Estancia Balnearia
Estado de Sao Paulo

GP 586/2023 Itanhaém, S de outubro de 2023.

Senhor Presidente,

Em ateng¢do aos termos do Requerimento n® 220, de 2023,
de autoria do ilustre Vereador Rutinaldo Bastos, junto ao presente estou
encaminhando a essa E. Casa Legislativa as informagdes prestadas pela Secretaria
de Transito e Seguranga Municipal.

Sendo o que me cumpria informar, rengvo a Vossa
Exceléncia os protestos de minha alta consideragao.

i

TIAGO RODRIGUES CERVANTES
Prefeito Municipal

—

samente,

Ao
Excelentissimo Senhor
Vereador Fernando da Silva Xavier de Miranda

A . . r
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ITANHAEM PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM

SECRET/AR!A DE TRANSITO, SEGURANCA E TRANSPORTE
DEPARTAMENTO DE TRANSPORTES

PREFEITURA

Memorando n2 302/2023 Data: 03/10/2023
PARA: Secretaria de Relac¢Ges Institucionais Sr. Renato Lancellotti ’
—
DE: Secretaria de Transito, Seguranca e Sr. Milton Saldiba Passareli de Campos Junior |
Transportes ;

Assunto: Requerimento n® 220/2023-Camara Municipal de ltanhaém

Acusamos o recebimento do presente requerimento, e passamos a responder as

solicitagOes de informagdes concernentes ao transporte publico municipal, a seguir:

1. A administragao municipal nao determinou a suspensao da linha de O6nibus
Odsis/UPA, foi feito e tdo somente a adequacado da liaha Gaivota via cibratel/Oasis,
sendo que, os dois bairro; tinham linhas com destinc a Rodoviaria/UPA, e que pelo
tempo de viagem e rotas, estavam sobrepondo os ho "arios com as outras linhas do
mesmo trajeto, e o} que fizemos foi:
* Colocar quatro 6nibus fazendo a linha Gaivota via cibratel/Oasis, tendo um
intervalo constante de trinta minutos a cada viagem, reduzindo drasticamente os
atrasos e as reclamagdes dos usudrios dos bairros, ja que cerca de noventa por
cento destes utilizam a rota atual.
* Nas linhas que antes faziam o trajeto até o UPA, os usudrios tem a opc¢do da
integragcdo (bilhete Unico) sem o pagamento de o itra passagem, no centro ou
qualquer outro ponto Vde parada através do cartdo que é disponibilizado
gratuitamente pela concessionaria, sendo a recarga do mesmo podendo ser feita

na loja da concessionaria, pelo aplicativo ou Whatsapp.
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* Lembrando que a integ}agéo (Bilhete unico) ja funciona normalmente desde o
inicio do ano passado, tendo inclusive esta secretaria informado aos senhores
vereadores respondendo a questionamento feito através do Requerimento n?
74/2022.

* Os idosos e os portadores de necessidades especiais possuem o cartao e acesso
franqueado (ndo pagam a passagem) ao transporte publico, embarcam nos énibus
municipais a qualquer momento e para o destino desejado, portanto ndo ha o que

se falar de integracdo para estes usuarios.

2. O Departamento de Transportes da Secretaria de Transito, Seguranca e

Transporte.1

3. O mesmo do item dois, tendo como gestor o secretario da pasta, o Senhor Milton

Saldiba Passareli de Campos Junior.
4. Segue os relatdrios do SAC, conforme previsto em contrato.

5. Esta secretaria envia mensalmente a concessionaria o relatorio do Quadro de
Indicadores de Desempenho — QID, conforme previsto em contrato, e também
informado aos senhores vereadores através de questionamento feito no

Requerimento n? 108/2023.

Sem mais para 0 momento, aproveito o ensejo para manifestar protestos de

elevada estima e consideragao.

Atenciosamente,

L
]
Milton SaldibgPassareli de Campos Junior

Secretario Municipal
Secretaria de Transito, Seguranga e Transportes

1 ~ o 2 . ons o , . o ¥
Segue em anexo a relagdo das linhas, horarios e itinerarios do transporte publico no municipio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

LINHAS DO SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO

1 -Linha 01

fia

01 - DIAMETRAL- IDA: (4° Agéncia) R. Marginal - R. Padre Theodoro Ratisbone - Av. Cabucu - Estrada Coronel
Joaquim Branco - R.Ver. Jose Santino de Souza - R. Otacilio Dantas — Av. Marginal - Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa
- R. Cesirio de Bastos - Av. Condessa d- Vimieiros - Av. Washington Luiz - R. Antonio Olivio de Aradjo - Av. Jodo Batista
Leal - Ponte - Av. Pres. Kennedy - Av. Vicente de Carvalho - Av. Roberto iwakchi Uruguchi - R. Peruibe - R. dos
Fundadores - Av. 31 de Marco/Harry Forssell - Estr. Gentil Perez - R. Antonio A: sungdo - R. Orlando Diz - Av. Paulo Jose
Morais - Estrada Gentil Perez (Escola Rogé). VOLTA: (Escola Rogé) Estrada Gentil Perez - R. Antonio Assungio Filho - R.
Orlando Diz - Av. Paulo José Morais — Rua Jose Ernesto Bechelli — Av. Valter Muler — Rua Vereador Angelino Bortoli - Av.
Harry Forssell - Av. Almeida - R. Dos Fundadores - R. Peruibe - R. Roberto Iwzkchi Araguchi - Av. Vicente de Carvalho -
Av. Pres. Kennedy - Ponte - Av. Washington Luiz - Av. Condessa de Vimieiros - R. Leopoldino de Araujo - Av. Rui Barbosa
- Av. Jaime de Castro - R. Olimpia - R. .\cre - R. Emidio de Souza - Marginal - R. Ver. Jodo de Almeida Baptista - R. Cap.
Arnaldo Valente - R. Otacilio Dantas - R. Ver. José Santino de Souza - Estr. Cel. Joaquim Branco - Av. Cabucu - R. Padre
Theodoro Ratisbonne - R. Marginal (4° A »3ncia).

Dia Util | Sdbado Domingo
4* Agéncia Cesp | 4 Agéncia Cesp 4* Agéncia Cesp

06:00 06:00 06:00 06:00 07:00 07:00
07:00 07:00 ~__07:00 07:00 : 08:00 08:00
08:00 08:00 08:00 08:00 : 09:00 09:00
09:00 09:00 ; 09:00 09:00 10:00 10:00
10:00 10:00 | 10:00 10:00 ~11:00 11:00
11:00 11:00 ] 11:00 11:00 ‘ 12:00 12:00
12:00 12:00 12:00 12:00 13:00 13:00
13:00 13:00 4 13:00 13:00 { 14:00 14:00
14:00 14:00 14:00 14:00 15:00 15:00
15:00 15:00 15:00 15:00 16:00 16:00
16:00 16:00 16:00 16:00 17:00 17:00 |
17:00 17:00 r - 17:00 17:00 18:00 18:00 |
18:00 18:00 18:00 18:00 _ 19:00 19:00
19:00 19:00 19:00 19:00 L 20:00 20:00
20:00 20:00 v 20:00 20:00 i 21:00 21:00
21:00 21:00 L 21:00 21:00 | 22:00 22:00
22:00 22:00 * .. 22:00 2200 | 23:00
23:00 22:00 . % 2900 23:.00 '

Linha- 01

Distancia 4° Agéncia a Cesp: 19,50km Total da Viagem: (Ida + Volta): 38,67kn:

Distancia Cesp a 4° Agéncia: 19,17km Frota Operacional: 2 veiculos — Modelo: nibus bésico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade Icp 1
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
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YPREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

03 - DIAMETRAL - IDA: Cemitério ({{oronel) - Estrada Gentil Perez - R. Sdo Pedro - R. Sdo Paulo - R. José Jodo Bechir -
R. 43 - R. Orlando Diz - Av. Prof. Vicente Caetano de Lima — Trevo Cesp - Av. Jose Emesto Bechelli — Av. Valter Muler —
Rua Ver. Angelino Bortoli - Av. Harry Forssell - Av. Almeida Jr. - R. Dos Fundadores - R. Peruibe - R. Roberto Iwakchi
Araguchi - Av. Vicente de Carvalho - Av. Pres. Kennedy - Ponte - Av. Washington Luiz - Av. Condessa de Vimieiros - R.
Leopoldino de Araujo - Av. Rui Barbosa (Retorno CMTEEC) - R. Jodo Mariano Ferreira - R. Marginal - Av. Ary Carneiro
de Saraiva - R. Padre Manoel da Nébrega (Retorno na Divisa) - R. Marginal(Divisa). VOLTA: (Divisa)R. Marginal - R.
Padre Theodoro Ratisbone - Rod. Padre Manoel da N6ébrega - Av. Josefa Diegues Ataulo - Av. Rio de Janeiro - R. Quinze -
R. Marginal - Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa - R. Cesario de Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington
Luiz - R. Anténio Olivio de Aratijo - Av. Jodo Batista Leal - Ponte - Av. Pres. Kennedy - Av. Vicente de Carvalho - Av.
Roberto Iwakchi Araguchi - R. Peruibe - R. dos Fundadores - Av. 31 de Marco/Harry Forssell - Estr. Gentil Perez - R.
Antonio Assunc¢do Filho - R. Quarenta e Trés - R. Jose Jodo Bechir - R. Sdo Paulo - R. Sdo Pedro - Estr. Gentil Perez -

Cemitério (Coronel).

Dia Util ; Sdbado Domingo

Cesp Loty 1 Cesp Loty Cesp Loty
06:30 06:30 06:30 06:30 ~06:30 06:30
07:30 07:30 07:30 07:30 07:30 07:30
08:30 08:30 08:30 08:30 08:30 08:30
09:30 09:30 | 09:30 09:30 09:30 09:30
10:30 10:30 i 10:30 10:30 10:30 10:30
11:30 11:30 11:30 11:30 11:30 1136 -~ -
12:30 12:30 12:30 12:30 12:30 12:30
13:30 13:30" .4 13:30 13:30 13:30 13:30
14:30 14:30 ' 14:30 14:30 14:30 14:30
15:30 15:30 15:30 15:30 15:30 15:30
16:30 16:30 |- 16:30 16:30 16:30 16:30
17:30 17:30 | 17:30 17:30 17:30 17:30
18:30 18:30 18:30 18:30 i 18:30 18:30
19:30 19:30 ' 19:30 19:30 4+ 19:30 19:30
20:30 20:30 20:30 20:30 20:30 20:30
21:30 21:30 21:30 21:30 21:30 21:30
22:30 22:30 22:30 22:30 22:30 22:30
23:30 23:30 23:30 23:30

Linha- 03

Distancia: Cesp ao Loty: 16,05km

Distancia: Loty a Cesp: 14,55km

Total da Viagem: (Ida + Volta): 30,60 km

Frota Operacional: 2 veiculos — Modelo: énibus bésico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade Icp 2
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
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PREFEITURA"MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

3 - Linha 05

05 — CIRCULAR: (Saida/Praia) Fl4cides Ferreira — R. Marginal - Rodovia Padre Manoel da Nébrega — R. Jordao Brambilla
(Trevo da Cesp) — R. Jose Ernesto Bechelli — Rodovia Padre Manoel da N6brega - R. Valdemar Biler Brandao - Av. Jaime
de Castro - Av. Rui Barbosa - Rua Cesdrio Bastos — Av. Condessa de Vimieiros(Banco Brasil) — (Volta) Av. Washington
Luiz - Rua Antonio Olivio de Aradjo Moreira - Rua Joao Batista Leal - Ponte - Av. Presidente Kennedy - Av. Vicente de
Carvalho - Rua Roberto Iwakchi Araguchi - Av. Peruibe - Rua dos Fundadorcs - Av. Harry Forssell(Rodovidria) - Av.
Professor Vicente Caetano Lima - Rodovia Padre Manoel da N6brega - Marginal - Av. Flicides Ferreira (Praia).

Dia Util Sabado Domingo

Gaivota/Via Pista Centro Gaivota/ViaPista Centro (Gaivota/ViaPista Centro
05:50 06:20 . 05:50 06:20 07:00 07:30
06:20 06:50 06:20 06:50 07:30 08:10
07:00 07:30 | 07:00 07:30 08:10 08:40
07:30 08:10 . 07:30 08:10 08:50 09:20
08:10 08:40 08:10 08:40 09:20 09:50
08:50 09:20 08:50 09:20 10:00 10:30
09:20 09:50 09:20 09:50 10:30 11:00
10:00 10:30 10:00 10:30 11:10 11:40
10:30 11:00 10:30 11:00 11:40 12:10
11:10 11:40 11:10 11:40 12:20 12:50
11:40 12:10 i 11:40 12:10 12:50 13:20
12:20 12:50 ’ 12:20 12:50 13:40 14:20
12:50 13:20 *  12:50 13:20 14:00 14:30
13:40 14:20 13:40 14:20 14:50 15:20
14:00 14:30 | 14:00 14:30 15:10 15:40
14:50 15:20 : 14:50 15:20 16:00 16:30
15:10 15:40 15:10 15:40 16:20 16:50
16:00 16:30 16:00 16:30 17:10 17:40
16:20 16:50 16:20 16:50 17:30 18:00
17:10 17:40 17:10 17:40 18:20 18:50
17:30 18:00 17:30 18:00 18:40 19:10
18:20 18:50 18:20 18:50 19:30 20:00
18:40 19:10 18:40 19:10 19:50 20:20
19:30 20:00 19:30 20:00 20:40 21:10
19:50 20:20 19:50 20:20 21:00 21:30
20:40 21:10 20:40 21:10 21:50 22:20
21:00 21:30 21:00 21:30
21:50 22:20 21:50 22:20
22:30 23:00 22:30
23:00

Linha- 05 — (Saida da Praia sentido Centro/Praia) Distancia da Viagem: (Ida:18,19km - Volta:17,13km )
Total da Viagem - Ida + Volta: 35,32km Frota Operacional: 2 veiculo — Modelo: 6nibus bésico
Aut(_-)ntice_if documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.Ieg.b_r/auten@ic_idade ICP 3
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
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2 YPREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

4 - Linha 06

06 - DIAMETRAL - IDA: (Rua Niter6i)Av. Flacides Ferreira - R. Curitiba - R. Albert Sabin - Av. Clara Martins - Av. Chile
- Rua Aroeira - Marginal - Av. Sorocabana - R. Pedro Américo - R. dos Fundadores - R. Peruibe - R. Roberto Iwakchi
Araguchi - Av. Vicente de Carvalho - Av. Pres. Kennedy - Ponte - Av. Washingion Luiz - Av. Condessa de Vimieiros - R.
Leopoldino de Araujo - Av. Rui Barbosa - Av. Jaime de Castro (Viaduto)- Marginal — (Av. Alberto Simdes) - Av. Jose
Batista Campos - R. Emidio de Souza - R. Jodo Candido de Souza — VOLTA: R. Estanislau Jeronimo - R. Rita Prado da
Silva - R. Emidio de Souza - Av. Jose Batista Campos - Praga Anchieta - R. Jodo Mariano Ferreira — Av. Valdemar Biler
Brandio - Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa - R. Cesario Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz -
R. Antonio Olivio de Aratdjo - Av. Jodo Batista Leal - Ponte - Av. Pres. Kennedy - Av. Vicente de Carvalho - R. Roberto
Iwakchi Araguchi - R. Peruibe - R. dos Fundadores - R. Pedro Américo - Marginal - Av. Sorocabana - Marginal - Rua
Aroeira - Av. Chile - Av. Clara Martins - R. Albert Sabin - R. Curitiba - Av. Flacides Ferreira(Rua Niteroi).

Dia Util Sabado | Domingo

Gaivota Oasis Gaivota Oasis Gaivota Oasis
06:00 06:00 06:00 06:00 07:00 07:00
07:00 07:00 07:00 07:00 08:00 08:00
08:00 08:00 08:00 08:00 09:00 09:00
09:00 09:00 ‘ 09:00 09:00 10:00 10:00
10:00 10:00 10:00 10:00 11:00 11:00
11:00 11:00 _ 11:00 11:00 12:00 12:08: - - .
12:00 12:00 12:00 12:00 13:00 13:00
13:00 13:00 , 13:00 13:00 14:00 14:00
14:00 14:00 14:00 14:00 1 15:00 15:00
15:00 15:00 : 15:00 15:00 | 16:00 16:00
16:00 16:00 16:00 16:00 17:00 17:00 |
17:00 17:00 17:00 17:00 18:00 18:00
18:00 18:00 18:00 18:00 | 19:00 19:00
19:00 19:00 19:00 19:00 1 20:00 20:00
20:00 20:00 ) 20:00 20:00 4 21:00 21:00
21:00 21:00 5 21:00 21:00 I 22:00 22:00
22:00 22:00 4 22:00 22:00
23:00 23:00 | 23:00 23:00

Linha- 06

Distancia Gaivota ao Oasis: 21,57km

Distancia Oasis ao Gaivota: 21,71km

Total da Viagem: (Ida + Volta): 43,28km

Frota Operacional: 2 veiculos — Modelo: 6nibus basico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade Icp
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente  g=cq
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira 93
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

5 —Linha 10

2

10-1 - VIA CDHU - CIRCULAR - IDA: (Rio)Av. Concei¢do de Itanhaém - Av. Coronel Seckler - Av. Domingo Perez
Domingues — Rua Manoel Francisco Canicais Filhos - Av. Brasilia Seckler - Av. Concei¢do de Itanhaém - Estrada Gentil
Perez - R. Antdnio Assuncio Filho — Rua Ver. Jodo Bechir - Av. Prof. Vicente Czetano de Lima — Rua Jose Ernesto Bechelli
— Av. Valter Muller — Rua Vereador Angelino de Bortoli - Av. Harry Forssell - Av. Almeida Jr. - R Dos Fundadores - R.
Peruibe - R. Roberto Iwakchi Araguchi - Av. Vicente de Carvalho - Av. Presidente Kennedy - Ponte - Av. Demerval Pereira
Leite - Av. Washington Luiz - Av. Condezssa de Vimieiros - R. Leopoldino de Aradjo - Av. Rui Barbosa/Férum. VOLTA:
Férum/Av. Rui Barbosa - R. Cesdrio de Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz - R. Antonio Olivio de
Aradjo - R. Jodo Batista Leal - Ponte - Av. Presidente Kennedy - Av. Vicente de Carvalho - R. Roberto Iwachi Araguchi - R.
Peruibe - R. Dos Fundadores — Av. Har:v Forssell - Estrada Gentil Perez - R. Antonio Assungdo Filho - Av. Orlando Diz -
Av. Prof. Vicente Caetano de Lima - Estrada Gentil Perez - Av. Conceig¢io de Itanhaém(Rio).

10-2 - VIA IEMANJA - RADIAL - IDA: (Rio)Av. Conceigdo de Itanhaém - Av. Coronel Seckler - Av. Domingo Perez
Domingues — Rua Manoel Francisco Canicais Filhos - Av. Brasilia Seckler - A~. Concei¢do de Itanhaém - Estrada Gentil
Perez (Escola Rogé) - R. Mathias de Almeida - R. Manoel Silveira - R. Gino Arduini - R. Silvino Ferreira - R Gimirim - R.
Jardin6polis - Rua Bartira — Rua Guaraciaba — Rua Jupira - Av. Prof. Vicente Caetano de Lima — Rua Josué Rodrigues
Valente - R. Maranata - Trevo da Cesp - Xua Jose Ernesto Bechelli (UPA) — Av. Valter Muller — Rua Vereador Angelino de
Bortoli - Av. Harry Forssell - Av. Almeida Jr. - R Dos Fundadores - R. Peruibe - R. Roberto Iwakchi Araguchi - Av. Vicente
de Carvalho - Av. Presidente Kennedy - Ponte - Av. Demerval Pereira Leite - Av. Washington Luiz - Av. Condessa de
Vimieiros - R. Leopoldino de Aratijo - Av. Rui Barbosa/Férum. VOLTA: Férum/Av. Rui Barbosa - R. Cesdrio de Bastos -
Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz - R. Antonio Olivio de Aradjo - R. Jodo Batista Leal - Ponte - Av.
Presidente Kennedy - Av. Vicente de Carvalho - R. Roberto Iwachi Araguchi - R. Peruibe - R. Dos Fundadores — Av. 31 de
Margo/Av. Harry Forssell - (Trevo da Cesp) - Av. Prof. Caetano Vicente Lima - R. Jupira - R. Guaraciaba - R. Bartira - R.
Jardindpolis - R. Gimirim - R. B - R. Manoel A. dos Santos - R. Gino Arduine - R. Manoel Silveira - R. Alfredo Simdes Dias
- Estrada Gentil Perez (Escola Rogé) - Av. Conceigdo de Itanhaém(Rio).

Dia Util [ Sabado i Domingo

Equitacao Centro ' Equitacdo Centro ' Equitacao Centro
e  (6:00 v 06:00 E v’ 06:40 v 07:25 | v’ 06:40 v 07:25
v 06:40 e 06:40 e 07:15 e 08:00 v 08:00 v 08:45
e 07:15 v 0725 v' 08:00 v 08:45 v’ 09:20 v' 10:05
v 08:00 e 08:00 | e 08:35 e 09:20 v 10:40 ¥ 11805
e (8:35 v’ 08:45 v'09:20 v 10:05 v’ 12:00 v’ 12:45
v 09:20 e 09:20 | e (9:55 e 10:40 v’ 13:20 v’ 14:05
® (09:55 ¥ - 10:05 v’ 10:40 v 11:25 v’ 14:40 v -115:25
v 10:40 e 10:40 e 11:15 e 12:00 v’ 16:00 v 16:45
Lo b v 11:25% v 12:00 v 12:45| v 217:20 v 18:05
v 12:00 e 12200/ o 12:35 e 1320 v 1840 v 19:25
e .. 12:35 v 12:45 | v .113:20 v 14:05 | V' 20:00 v’ 20:45
v 13:20 e 13:20 e 13:55 o 14:40 v 21:20 v’ 22:05 |
e 13:55 v 14:05 v 14:40 v 15:25 |
v 14:40 e 14:40 e . 1515 e 16:00
e 15:15 v' 1525 v 16:00 v 16:45 |
v’ 16:00 e 16:00 e 16:35 e 17:20
e 16:35 v 16:45 v 17:20 v 18:05

Aut(_-:‘ntic:_if documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.Ieg.b_r/auten@ic_idade ICP 5

com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil

conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
- ICP-Brasil. e 22




& |¥PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM

Estado de Sao Paulo

v 17:20 e 1720 e 17:55 e 18:40 !

e 17:55 v 18:05 v 18:40 v 19:25

v 18:40 e 1840 e 19:15 e 20:00

e 19:15 v 19:25 v’ 20:00 v 20:45

v'20:00 e 20:00: e 20:35 o 21:20,

e 20:35 v 2045 Y 21:20 v 22:05 ]

v 21:20 o 21:20 e 21:55 o 22:40 |
e 21:55 v 22:05 il
v 22:40 o 22:40 | =
V¢ 2395 | |

e Linha- 10-1

Distancia: Equitagdo/Via CDHU - centro: 15,2 Jkm
Distancia: Centro-Equitagdo/Via CDHU:15,80km
Total da Viagem: (Ida + Volta): 31,00km

Frota Operacional: 01 veiculo — Modelo: 6nibus bésico

v" Linha 10-2
Distancia: Equitagao/Via Iemanjé - centro: 15.53km
Distancia: Centro-Equitagdo/Via lemanja: 14,72km
Total da Viagem: (Ida + Volta): 30,25km
Frota Operacional: 01 veiculo — Modelo: 6nibus béasico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade ICP
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira :_):

- ICP-Brasil. e 22




SPREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

6 —Linha 12

12-1 - RADIAL - IDA: (Recanto das Pedras)Estrada do Raminho - Av. Praia Mar - R. Marginal - Rodovia Padre Manoel da
Nobrega - Av. Josefa Diegues Ataulo - Av. Rio de Janeiro - R. Quinze - R. Marginal - Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa
- R. Cesdrio de Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz - Praga Telefonica. VOLTA: Praca da Telefonica
- Washington Luiz - Av. Condessa de Vimieiros - R. Leopoldino de Souza - Av. Rui Barbosa - Av. Jaime de Castro - Av.
Ary Carneiro de Saraiva - Rodovia Padre Manoel da Nébrega (Retorno) - R. Marginal - Av. Praia Mar - Estrada do
Raminho(Recanto das Pedras).

12-2 - RADIAL - IDA: Av. Praia Mar - R. Marginal - Rodovia Padre Manoel da Nobrega - Av. Josefa Diegues Ataulo - Av.
Rio de Janeiro - R. Quinze - R. Marginal - Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa - R. Cesdrio de Bastos - Av. Condessa de
Vimieiros - Av. Washington Luiz - Pra¢a Telefonica. VOLTA: Praga da Teleforica - Washington Luiz - Av. Condessa de
Vimieiros - R. Leopoldino de Souza - A~. Rui Barbosa - Av. Jaime de Castro - Av. Ary Carneiro de Saraiva - Rodovia Padre
Manoel da Nébrega (Retorno) - R. Marginal - Av. Praia Mar.

Dia Util l Sébado Domingo
Loty Centro Loty Centro Raminho Centro
v' 06:00-R v 06:25-R v 06:55-R v 11:25-R| Nio Circula Nio Circula
v 06:55-R v 0730-R v 11:55R v 1625R|
v 08:00-R 09:30 v 16:55-R
10:00 v 1125R

v 11:55-R v 12:30-R
v 13:00-R 13:30
14:00 16:25
16:55 v 17:30-R
v 18:00-R v 18:30-R
v 19:00R 19:30

v Linha- 12-1
Distancia: Raminho ao Centro: 13,87km
Distancia: Centro ao Raminho: 15,85km
Total da Viagem: (Ida + Volta): 29,72km
Frota operacional: 1 veiculo — Modelo: 6nibus odsico*
*O mesmo veiculo opera as duas derivagdes da Linha 12

Linha- 12-2
Distancia: Loty ao Centro: 10,53km
Distancia: Centro ao Loty: 11,50km
Total da Viagem: (Ida + Volta): 22,03km

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade iIcpP 7
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente  g=cq
conforme MP n° 2. 200 2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Pdblicas Brasileira 2
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PREFEITURA*MUNICIPAL DE ITANHAEM
 Estado de Sdo Paulo

7 —Linha 13 :

13 - RADIAL - IDA: - Av. Cabugu - Estrada Coronel Joaquim Branco — Rua Ver. Jose Santino de Souza — Av. Marginal -
Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa - R. Cesdrio de Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz - Praga
Telefénica. - VOLTA: Praca da Telefonica - Washington Luiz - Av. Condessa de Vimieiros - R. Leopoldino de Souza - Av.
Rui Barbosa - Av. Jaime de Castro — Av. Ary Carneiro de Saraiva - Rodovia Padre Manoel da Nébrega (Retorno) — Av.

Cabucu.
Dia Util Sédbado Domingo
Cabucu Centro Via Pista Cabugu Centro ViaPista|  Cabugu Centro Via Pista
06:40 07:10 Nao Circula | Nao Circula | Nao Circula Nao Circula
07:20 07:50
08:20 11:10
11:20 11:50
12:20 12:50
13:20 17:10
17:20 17:50
18:20 18:50
19:20 19:50
Linha - 13

Distancia: Cabugu ao Centro: 9,05km
Distancia Centro ao Cabugu: 5,60km
Total da Viagem: (Ida + Volta): 14,65km
Frota operacional: 1 veiculo — Modelo: 6nibus basico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade iIcp 8
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente  g=cq
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasilera =
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8 — Linha 14.

14-1 - RADIAL - IDA: (Fazenda Mambui) Estrada Cel. Joaquim Branco - R. José Batista Campos - Praga do Anchieta — Rua
Oscar Simdes de Carvalho - Av. Cidade de Iguape — Rua Valdemar Biller Branddo — Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa -
R. Cesdrio de Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz (Praca Telefénica) — VOLTA: Av. Washington
Luiz — Rua Leopoldino de Aradjo — Av. Rui Barbosa — Av. Jaime de Castro — Av. Marginal — Av. Alberto Simdes - R. Jose

Batista Campos - Estrada Cel. Joaquim Branco (Fazenda Mamb).

14-2 RADIAL - IDA: (Aguapeu -Rua, 10) Rua Plinio Antonio Branco - Estrada Cel. Joaquim Branco - R. José Batista
Campos — Rua Oscar Simoes de Carvalbo — Rua Valdemar Biller Branddo — Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa - R
Cesdrio de Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz (Praga Telefonica) - VOLTA: Washington Luiz - Rua
Leopoldino de Aradjo — Av. Rui Barbosa — Av. Jaime de Castro — Av. Marginal — Av. Alberto Simdes - R. Jose Batista

Campos — Estrada Cel. Joaquim Branco - Rua Plinio Anténio Branco (Rua 10).

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
) Estado de Sao Paulo

Dia Util Sabado Domingo

Mambii/Aguapet Centro Mambui/Aguapet Centro Centro

05:50 06:30 07:00 11:10 11:10

07:10 v 08:00-A 12:00 17:00 17:00

v' 09:10-A v' 09:50-A 18:00

v 10:30-A 11:10

12:00 v 12:40-A|

v’ 13:20-A 14:00

15:20 v 16:00-A

v’ 16:40-A v’ 17:20-A

v 18:00-A 18:40

19:20 v 20:00-A

Linha- 14-1 '

Saida da Mambu Centro/Mambii
Disténcia do Viagem: (Ida: 19,60km Volta: 19,75km)
Total da Viagem ( Ida + Volta): 39,35km

Frota Operacional: 1 veiculo — Modelo: 6nibus basico*
*O mesmo veiculo opera as duas derivacdes da Linha 14

v Linha- 14-2

Saida do Aguapeli sentido Centro/A guapet
Distancia do Viagem: (Ida:12,12km /volta:12,26km)
Total da Viagem (Ida + Volta): 24,38km

- ICP-Brasil.

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.Ieg.b_r/auten@ic_idade IC
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado dlgltalrr_ler_'nte
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira
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YPREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

9 —Linha 15

24

15 - RADIAL - IDA: (Fazenda) Estrada Rio Preto - R. Doze — R. Niter6i — Av. Flacidez Ferreira - R. Marginal — Rodovia
Padre Manoel da Nébrega — Av. Estados Unidos (UPA) — R. Jose Ernesto Bechelli — Av. Valter Muller — R. Vereador
Angelino de Bortoli — Av. Harry Forsell - Rua Almeida Junior — Rua dos Fundadores — Rua Peruibe - Rua Roberto Iwakchi
Araguchi - Av. Vicente de Carvalho - Av. Presidente Kennedy — Av. Demerval Pereira Leite — Av. Washington Luiz — Av.
Condessa de Vimeiros — Rua Leopoldin: de Aradjo — Av. Rui Barbosa — (FORUM) — VOLTA: Av. Rui Barbosa — Rua
Cesdrio Bastos — Av. Condessa de Vimeiros - Av. Washington Luiz - Rua Anténio Olivio de Aradjo - Rua Jodo Batista Leal
— Alga da Ponte - Av. Wallace Arthur Skerrat — Rua dos Fundadores - Av. Harry Forsell(Rodovidria) - Av. Professor Vicente
Caetano Lima - Rodovia Padre Manoe! da N6brega — Av. Marginal — Av. Flacidez Ferreira — Rua Niter6i — Rua Doze —
Estrada do Rio Preto(Fazenda).

Dia Util Sdbado ' Domingo
Rio Preto Centro Rio Preto Centro | Rio Preto Centro
05:45 06:30 05:45 07:00 i 09:00 07:30
09:00 13:00 09:00 13:00 . 14:30 13:00
14:00 15:00 - 14:00 18:00 18:00
16:15 18:00 |
19:00 % "
i
Linha- 15

Distancia Rio Preto ao Centro: 28,89km

Distancia Centro ao Rio Preto: 27,60km

Distancia da Viagem: (Ida + Volta): 56,49 km

Frota Operacional: 01 veiculo — Modelo: 6nibus bésico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade 10
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

10 - Linha 19

19-1 - DIAMETRAL - (UPA/SUARAQ); — IDA: Rodovidria — Rua Jorddo Bramnilla — Rua Itariri — Rua Ana Maria Martins
Rivera- R. Benedito Ricardo dos Passos - R. Jodo Capistrano Ferreira - Av. Harry Forssell - R. Dos Fundadores - R. Peruibe -
R. Roberto Iwakchi Araguchi - Av. Viceute de Carvalho - Av. Presidente Kensedy - Ponte - Av. Washington Luiz - Av.
Condessa de Vimieiros - R. Leopoldinc de Aratijo - Av. Rui Barbosa - R. Rogé Ferreira - R. Taiacu peba — Av. Suardo
(Praca) . VOLTA: (Praga) Av. Suardo - R. Avanhandava - R. Rogé Ferreira - Av. Rui Barbosa - R. Cesario de Bastos - Av.
Condessa de Vimieiros - Av. Washingten Luiz - R. Anténio Olivio de Aratjo - Av. Jodo Batista Leal - Ponte - Av. Presidente
Kennedy - R. Vicente de Carvalho - R. Roberto Iwakchi Uruguchi - R. Peruibe - R. Dos Fundadores - Av. Harry Forssell —
Rua Jodo Capistrano Ferreira — Rua Benedito Ricardo dos Passos — Rua Ana Maria Martins Rivera — Rua Itariri — Rua Jorddo
Brambilla — Rodovidria. :

19-2 - DIAMETRAL - (UPA/CAMPOS ELISEOS) - IDA: Rodovidria - Rua Jorddo Brambilla — Rua Itariri - R.
Ana M. Martins Rivera - R. Benedito Ricardo dos Passos - R. Jodo Capistrano Ferreira - Av. Harry Forssell - R. Dos
Fundadores - R. Peruibe - R. Roberto Iwakchi Araguchi - Av. Vicente de Carvalho - Av. Presidente Kennedy - Ponte - Av.
Washington Luiz - Av. Condessa de Vimieiros - R. Leopoldino de Aratjo - Av. Rui Barbosa - R. Rogé Ferreira — Av.
Ipiranga — Av. Marginal - (Campos Eliscos) . VOLTA: Av. Marginal — Av. Ipiranga - R. Rogé Ferreira — Rua Tayacupeba -
Av. Suardo — Rua Avanhandava — Rua Roge Ferreira - Rui Barbosa - R. Cesario de Bastos - Av. Condessa de Vimieiros -
Av. Washington Luiz - R. Antdnio Olivio de Aratjo - Av. Jodo Batista Leal - Ponie - Av. Presidente Kennedy - R. Vicente de
Carvalho - R. Roberto Iwakchi Uruguchi - R. Peruibe - R. Dos Fundadores - Av. Harry Forssell — Rua Jodo Capistrano
Ferreira - R. Benedito Ricardo dos Passos ' - Ana Maria Martins Rivera — Rua Itarir — Rua Jorddo Brambillla — Rodovidri.

Dia Util Sébado Domingo ot
UPA/Ieda |Suardo/C.Elisios| . UPA/Ieda Suardo/C. Eliseos | UPA/Ieda | Suardo/C. Eliseos
* 06:20 v 06:20 ! e 06:20 v. D620 - e 07:10 v _07:10 |
v 07:10 e 07:10, ¥ 07:10 e 07:10 v 08:00 e 08:00
e 08:00 v _08:00 e 08:00 v 08:00 | e 08:50 v 08:50
v’ 08:50 e 08:50 v 08:50 * 08:50 v’ 09:40 e (9:40
e 09:40 v 0940 e 09:40 v 0940 e 10:30 v 10:30
v 10:30 e 10:30 v 10:30 e 10:30 v [ 11:20 e 11:20
e 11:20 v 1120}, e 11:20 v 11:20 e 12:10 v 12:10
v 12:10 e 12:104. - ¥ 12:10 e 12:10 v 13:00 e 13:00
e 13:00 v 1300 e 13:00 v’ 13:00 e 13:50 v’ 13:50
v 13:50 e 13:50! v. 1350 e 13:50 v 14:40 *  14:40
* 14:40 v 1440 e 14:40 v 1440 | e 1530 v 15:30
v 15:30 e 1530,: v 15:30 e 1530 | ¥ 16:20 ° 16:20
* 16:20 v 16:220,' e 16:20 v 16:20 e 17:10 v 1T
v 17:10 e 1710} ¢ 17:10 e 17:10 v 18:00 e 18:00
* 18:00 v 18:00 e 18:00 v 18:00 e 18:50 v 18:50
v 18:50 o 1850/ v 1850 e 18:50 v 19:40 * 19:40 |
* 19:40 v 1940 e 19:40 Y 19:40 | e 20:30 v 20:30 |
v 20:30 e 20:30) v 20:30 e 20:30 | ¥ 21:20 e 21:20
e 21220 ¥ 21:20 e 21:20 v 21:20 [ e 22:10 |
v 22:10 o 2210.. . ¥ 2218 * 2210 .
e 23:00 v 23:00, e 23:00 v’ 23:00 -

Linha 19-1 Suardo Lirha 19-2 Campos Eliseos

Distancia da Viagem: Upa até Suario: 11,12Km Disténcia da Viagem: Upa até C. Eliseos: 15.57Km
Distancia da Viagem: Suardo até Upa: 11,27F.n Distancia da Viagem: C. Eliseos até Upa: 15,83Km
Total de Viagem: (Ida + Volta) = 22,39 Total de Viagem: (Ida + Volta) = 31,40
Frota Operacional: 01 veiculo — Modelo: Miridnibus Frota Operacionai: 01 veiculo — Modelo: Mini6nibus
Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade ICP 11
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil

conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira :.):
- ICP-Brasil. e 22




PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
~ Estado de Sdao Paulo

11 - Linha 29

e

29 - DIAMETRAL - IDA: (Rua Niter6i)Av. Flacides Ferreira - R. Curitiba - R. A Ibert Sabin - Av. Clara Martins - Av. Chile
- Rua Aroeira - Marginal - Av. Sorocabana - R. Pedro Américo - R. dos Fundadores - R. Peruibe - R. Roberto Iwakchi
Araguchi - Av. Vicente de Carvalho - Av. Pres. Kennedy - Ponte - Av. Washington Luiz - Av. Condessa de Vimieiros - R.
Leopoldino de Araujo - Av. Rui Barbosa - Av. Jaime de Castro (Viaduto)- Marginal — (Av. Alberto Simdes) - Av. Jose
Batista Campos - R. Emidio de Souza - R. Jodo Candido de Souza — VOLTA: K. Estanislau Jeronimo - R. Rita Prado da
Silva - R. Emidio de Souza - Av. Jose Batista Campos - Praga Anchieta - R. Joio Mariano Ferreira — Av. Valdemar Biler
Branddo - Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa - R. Cesério Bastos - Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz -
R. Antonio Olivio de Aratdjo - Av. Jodo Batista Leal - Ponte - Av. Pres. Kennedy - Av. Vicente de Carvalho - R. Roberto
Iwakchi Araguchi - R. Peruibe - R. dos Fundadores - R. Pedro Américo - Marginal - Av. Sorocabana - Marginal - Rua
Aroeira - Av. Chile - Av. Clara Martins - R. Albert Sabin - R. Curitiba - Av. Flacides Ferreira(Rua Niter6i).

Dia Util : Sdbado Domingo
Gaivota Oasis ' Gaivota Oasis Gaivota Oasis

06:30 06:30 Naio Circula N3ao Circula | Nao Circula Nao Circula
07:30 07:30

08:30 08:30

09:30 09:30 l

10:30 10:30 |

11:30 11:30 i

12:30 12:30

13:30 13:30 '

16:30 16:30 i ,

17:30 17:30 !

18:30 18:30

19:30 19:30

Linha- 29

Distancia Gaivota ao Oasis: 21,57km

Distancia Oasis ao Gaivota: 21,71km

Total da Viagem: (Ida + Volta): 43,28km

Frota Operacional: 2 veiculos — Modelo: 6nibus basico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade Icp 12
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil
conforme MP n°® 2. 200 2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
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12 - Linha 31

- — r ntil Pere € - _ Rua Sao Pedro 530 paulo
‘3’ CESP_VIA CDHU/CEN TRO-C RCULAR - E da Gentil PereZ Escola Roge Ferreira) :

; ; on g da ; uleo t]ltl)sé fie h(/lorais _Rodovia Padre Manuel da Nobrega - Rua
: a Pa

i i Diz - Aveat ; . de Castro — Avenida Rui Barbosa — Rua
¢ Jodo Bechir — Avenida Orlando : a0 Avenida Jaime de : ] :
Ql;ga;égrsel)]ﬁ; Branddo — Avenida ATY Carneiro de Sz}ralva WerR Asill Oliviade Al - R. Joio Batista i

L iniog - hington Luiz P :
Cesério Bastos - AV Condessa de Vimieiros A;f}.l:\ia; .lRiberto ot AR R Peruibe - R. Dos Fund oot AV,

5 1 e Carval b . B %
Av. Pr;sadenif K;f;gz‘;); G“;’u 1\szge_(§ua Antonio Assungao Filho — Avenida Orlando Diz — Rua José Jodo Bechir - Rua
Harry Forssell —

S30 Pedro So Paulo - Estrada Gentil PereZ (Escola Rogé Ferreira).

A__/"

S4bado = \ Domingo '

EY v~Ce§p Centro
Hf@u’cula Nio Circula

| 9
IS
|

16:05 I
16:55 17:15 Equitagdo
18:05 18:55 |

[ 195 1955 n [

Linha 31 ;
Distancia: Cesp/Via CDHU - Centro: Ida/Volia - 15,20km
Frota Operacional: 01 veiculo — Modelo: minionibus

Autenticar documento em https://camarazero i

€ ar ; papel.itanhaem.sp.leg.br/autenticid

%%rr'r:fg |den'\t/||f|cagior 360039003400390036003A005000, DocumenFt)o e?ssinado digilta?r(rjl(;nte IBcl-aPsi
rme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira g
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YPREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
Estado de Sao Paulo

13 - Linha 33.

33 - CIRCULAR: Guapuri (Rua Carlos Alberto Carvalho Batista) - R. Vereador Antonio Ataulo - Av. José Batista Campos
- Praca do Anchieta - R. Jodo Mariano Ferreira - R. Marginal - Av. Jaime de Castro - Av. Rui Barbosa - R. Cesério de Bastos
- Av. Condessa de Vimieiros - Av. Washington Luiz - R. Antonio Olivio de Araijo - Av. Jodo Batista Leal - Ponte - Av.
Presidente Kennedy - Av. Vicente de Carvalho - Av. Roberto Iwakchi Uruguchi - R. Peruibe - R. Dos Fundadores - Av. 31
de Margo - Av. Harry Forssell (Rodoviéria) - R. Jose Ernesto Bechelli(UPA) - Marginal - Rod. Padre Manoel da N6brega -
Marginal - R. Valdemir Biller Branddo -- Av. Jaime de Castro(Viaduto) — Av. Alberto Simdes - R. Jose Batista Campos - R.
Ver. Antonio Ataulo — (Rua Alberto Car valho Batista) Guapurd.

Dia Util Séabado ! Domingo

Guapurd Upa Guapurd Upa ' Guapurd Upa
06:20 06:20 07:05 | 06:20 07:05
06:50 07:05 07:20 08:05 | 07:20 08:05
07:20 07:35 08:20 09:05 |  08:20 09:05
07:50 08:05 09:20 10:05 | 09:20 10:05
08:20 08:35 10:20 1105 . 10:20 11:05 |
08:50 09:05 11:20 1205 I, 11:20 12:05
09:20 09:35 12:20 13:05 12:20 13:05
09:50 10:05 13:20 14:05 | 13:20 14:05
10:20 10:35 14:20 1565 |- 14:20 15:05
10:50 11:05 15:20 1605 ~ |- 15:3 16:05
11:20 11:35 16:20 17:05 *  16:20 17:05
11:50 12:05 17:20 18:05 |: 17:20 18:05
12:20 12:35 18:20 19:05 = 18:20 19:05
12:50 13:05 19:20 20005 | 19:20 20:05
13:20 13:35 20:20 2105 | - 20000 21:05
13:50 14:05 21:20 alE - b 22:05
14:20 14:35 |
14:50 15:05
15:20 15:35
15:50 16:05
16:20 16:35
16:50 17:05
17:20 17:35 . -
17:50 18:05
18:20 18:35 ¢
18:50 19:05
19:20 19:35
19:50 20:05
20:20 20:35 :
20:50 21:05 .} '
21:20 2205 1
22:50 5Tk Y i

Linha- 33 Total da Viagem: (Ida + Volta): 2Z,32km

Distancia Guapura ao Upa: 12,10km
Distancia Upa ao Guapurd: 10,22km

Frota Operacional: 02 veiculo

- Modelo: 6nibus bésico

Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira

- ICP-Brasil.
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MOTIVO QTDE %
CADASTROS, CARTOES, CONSULTAS, SALDO, INFORMACOES GERAIS 1398 57,89
INFORMAGOES DE LINHAS E HORARIOS 91 3,77
RECLAMAGOES LINHAS, MOTORISTAS, INTEGRAGOES, MANUTENCOES, . S
SOLICITAGOES DE NOVOS HORARIOS, SINISTROS, GREVE MOTORISTAS. g
VAGAS DE EMPREGO ; 14 0,58
APP DESCONECTADO PELO USUARIO ANTES DO ATENDIMENTO OU
ATENDIMENTOS FINALIZADOS POR ESTAREM FORA DO HORARIO DE 423 17,52
FUNCIONAMENTO DO SAC.
FALTA DE INTERAGAO (sem resposta do usudrio) 283 11,72
SUPORTE VALE TRANSPORTE PJ 69 2,86
FALTA DE INFORMAGOES PARA CONCLUIR RECLAMACOES 17 0,70
TOTAL: 2415
Autenticar documento em https://camarazeropapel.itanhaem.sp.leg.br/autenticidade ICP
com o identificador 360039003400390036003A005000, Documento assinado digitalmente Brasil
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de - Chaves Publicas Brasileira :_):

- ICP-Brasil.
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