Prefeitura Municipal de Itanhaém

Estancia Balnearia
Estado de Sao Paulo

GP 135/2024 Itanhaém, 1° de abril de 2024.

Senhor Presidente,

Em atenc¢do aos termos do Requerimento n® 63, de 2024,
de autoria do ilustre Vereador Carlos Henrique Silvestre Garzon, junto ao presente
estou encaminhando a essa Egrégia Casa de Leis as informagdes prestadas pela
Secretaria Municipal de Saude.

Sem outro particular, renovo a Vossa Exceléncia os
protestos de minha alta consideragao.

TIAGO RODRIGUES CERNANTES
Prefeito Muxici

Ao
Excelentissimo Senhor
Vereador Fernando da Silva Xavier de Miranda

DD. Presidente da Cimara Municipal de Itanhaém Z‘“"‘ o
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PREFEITURA DE ITANHAEM

ESTANCIA BALNEARIA | ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE SAUDE

Memorando n2 GS 039/2024 Itanhaém, 25 de marco de 2024.
Para: Secretaria de Relagdes Institucionais Sr. Renato Lancellotti
De: Secretaria de Saude Dra. Guacira Nébrega Barbi

Assunto: REQUERIMENTO N2. 63 DE 2024 DA CAMARA MUNICIPAL DE ITANHAEM

Em resposta ao Requerimento n? 63/2024 da Camara Municipal de Itanhaém, de
autoria do vereador Sr. Carlos Henrique Silvestre Garzon, com o seguinte teor: “Solicita ao
Executivo, na pessoa do Excelentissimo Prefeito Sr. TIAGO RODRIGUES CERVANTES, que
sejam prestadas informacgdes acercado atendimento realizado na Farmacia de Alto Custo

existente no Municipio de Itanhaém” a Secretaria de Salide cumpre esclarecer:

a) O que vem causando as enormes filas nos ultimos tempos? Aumentou o numero de

atendimentos? Houve mudancas na forma do atendimento?

As crescentes filas no atendimento do Alto Custo estdo sendo causadas por
um aumento do numero de atendimento de pacientes devido a mudanga de perfil
demografico de Itanhaém com aumento da populagdo idosa que hoje se aproxima de
20% da populacdo de Itanhaém. Atualmente a Farmacia recebe em torno de 45
processos novos por semana. A média de atendimentos que em 2021 era de 3000
atendimentos/més, hoje possui uma demanda de aproximadamente 5700
atendimentos/més, com tendéncia de crescimento. Paralelamente a esta situacéo,
devido ao indice Prudencial da Lei da Responsabilidade Fiscal, ndo é possivel
aumentar o numero de cargo de recepcionistas e consequentemente convocagao
destes profissionais por concurso publico. O quadro de funcionarios tem sido,
portanto, composto principalmente por estagidrios, que tem alta rotativade e sérias
dificuldades para reposicdo de vagas.

b) Existe alguma medida em estudo para sanar esse problema?

Para sanar o atual problema é necessario adotar medidas como aumentar o
quadro de funciondrios e alterar a estrutura de atendimento que atualmente possui
04 guichés para 06 guichés e melhorar a estrutura dos locais de espera dos pacientes
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PREFEITURA DE ITANHAEM

ESTANCIA BALNEARIA | ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE SAUDE

c) Existe algum planejamento para melhorar a estrutura dos locais de espera? Arrumar e
instalar mais bancos, por exemplo?

Estudamos a possibilidade de locar um imdvel que atenda a atual demanda de
atendimento da Farmdcia de Alto Custo.

Atenciosamente,

MAUML W Ten
G acira N6brega Barbi

Secretaria de Saude
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