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Senhor Presidente, boa tarde!

Em anexo nossa manifestacdo acerca do Requerimento 097/2023.

Forte abraco,

Grupo Fénix

Relagbes Institucionais

Q@ 1145349722
e www.rapidofenix.com.br

0 Rua Domingos Pretti, 245 - Jd de Lucca - Itatiba/SP
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ﬁ o » Locacdo Empresarial de Veiculos

Expresso Fénix Viagcao Ltda.
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OF.: RI-ITH 003.05.23

Itanhaém, 23 de maio de 2.023.

REF. Requerimento n° 97/2023 - Solicita
informagdes quanto ao cumprimento e a
fiscalizagdao do horario dos onibus, bem
como sobre adog¢do do procedimento
necessario a fim de garantir a instalagao de
abrigo nos pontos de onibus que ainda ndo
0S possui.

Senhor Presidente,

Expresso Fénix Viagao LTDA., empresa concessiondria do Transporte Coletivo
Urbano de Passageiros dessa Estancia Balnedria, neste ato, representada por seu sdcio
administrador que esta subscreve, em atenc¢do ao requerimento de autoria do nobre edil dessa Casa
de Leis, Wilson de Oliveira, temos a elucidar que:

i. A instalacdo dos abrigos nos pontos dos 6nibus, através do processo
licitatdrio de praxe, esta sob a responsabilidade do Poder Concedente.

ii. Quanto a fiscalizagdo no cumprimento dos hordrios, o Poder Concedente,
tem total acesso ao sistema de monitoramento Global Positioning System
(GPS) instalado em 100% da frota.

iii. Nossos canais de atendimento aos usuarios sao:

Presencial:
Avenida Jo3do Batista Leal, 6592, Centro, Itanhaém
De segunda a sexta-feira, das 08h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00

Matriz: Av. Dep. Cantidio Sampaio, 6557 - SI. 3 - VI. Nova Parada - CNPJ: 05.849.495/0001-41 - Inscr. Est.: 116.677.716.113 - CEP 02860-001 - Sdo Paulo - SP
Adm: Rua Domingos Pretti, 245 - Jardim de Lucca - Fone: (11) 4534-9722 - CNPJ: 05.849.495/0004-94 - CEP 13255-280 - Itatiba - SP

Filiais: llhabela: Fone: (12) 3895-8321 - CNPJ: 05.849.495/0009-07 - Avenida Tiradentes, 124 - Barra Velha (Balsa) - CEP 11630-000 - SP
Aguas de Lindéia: Fone: (19) 3824-1417 - CNPJ: 05.849.495/0002-22 - Av. Monte Sido, 2001 - Bairro Bela Vista- CEP 13940-000 - SP
Jarinu: Fone: (11) 4887-1621 - CNPJ: 05.849.495/0010-32 - Rua Vereador Oswaldo Damasio de Oliveira, 121 - Bairro Alambique - CEP 13240-000 - SP
Serra Negra: Fone: (11) 4534-9722 - CNPJ: 05.849.495/0012-02 - Rua Maestro Angelo Lamari, 148 - Chacara Nhozinho - CEP 13930-000 - SP
Monte Sido: Fone: (19) 3824-1417 - CNPJ: 05.849.495/0013-85 - Praga do Rosario - CEP 37580-000 - MG
Pedreira: Fone: (11) 4534-9722 - CNPJ: 05.849.495/0015-47 - Rua Primo Angelo Berlofa, 110 - Distrito Industrial Pref. José Carlos Lena - CEP 13920-000 - SP
Cubatdo:Fone (13) 3361-7036 - CNPJ: 05.849.495/0017-09 - Rua Tenente Cel. - Policia Militar Geraldo Apparecido, 60 - Sitio Cafezal - CEP 11.505-025 - SP
Sdo Manuel:Fone (14) 3841-2622 - CNPJ: 05.849.495/0003-03 - Rua Carmelinda da Silva Marchetto, n® 30, Chéacara Alianga, CEP 18.650-000 - SP
Wogi Guagu:Fone (11) 4534-9722 - CNPJ: 05.849.495/0014-66 - Avenida Suécia, 1.210 - Bairro Sta. lerezinha - CEP 13.848-315 - GP
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Atendimento 24h, 7 dias por semana

0800 880 1229
De segunda a sexta-feira das 08h00 as 17h30

(11) 96497 9861 WhatsApp
Atendimento 24h, 7 dias por semana

Momento oportuno para registrarmos nosso respeito e apre¢o pelos relevantes

servicos prestados por essa Casa de Leis e que esta concessiondria sempre estard a disposi¢do para

elucidar fatos trazidos a baila.

Certos de que prestamos os esclarecimentos pertinentes desta Concessionaria,

aproveitamos o ensejo para reiterar votos de elevada estima e distinta consideracao.

Atenciosamente,

Documento assinado digitalmente
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EXPRESSO FENIX VIAGAO LTDA.
Victor Hugo Granziera Abi Chedid
Sécio Administrador

Excelentissimo Senhor
FERNANDO DA SILVA XAVIER DE MIRANDA
MD. VEREADOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE ITANHAEM (SP)
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